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86: 54 /2016/QD-UBND Binh Phuéc, ngay 04 thing A4 ndm 2016
QUYET DINH

Ban hanh Quy dinh thiét 13p, cung cip, quin ly thong tin di v6i trang
thong tin di¢n tir ciia co quan nha nwéc tinh Binh Phwéc

UY BAN NHAN DAN TiNH BINH PHUGC

Can cir Ludt T3 chike chinh quyén dia phuong ngay 19/6/2015;

Cdin cit Lugt Ban hanh vén bén quy pham phdp ludt ngay 22/6/2015;
Cdin cir Ludit Bdo chi ngay 05/4/2016;

Céin cik Ludt Cong nghé thong tin ngéy 29/6/2006;

Céin cit Ludt Xudt ban ngay 20/11/2012;

Cén cir Nghi dinh s6 64/2007/ND-CP ngay 10/4/2007 ciia Chinh phii vé wng
dung cong nghé thong tin trong hoat dong ciia co quan nhi mede;

Can cit Nghi dinh 6 72/2013/NP-CP ngay 15/7/2013 cila Chinh phil vé quan
Iy, cung cdp, sir dung dich vy Internet v thong tin trén mang;

Can ctt Tl hong tu 56 26/2009/7'1’ BTTIT ngay 31/7/2009 ctia. Bo trzmng B
Thong tin va Truyén thong quy dinh Vé viée cung cdp théng tin va dam bdo khd ning
truy cdp thugn tién doi véi trang théng tin dién tir ciia co quan nha nudc;

Cdn cit Thong tu 56 24/201 I/TT-BTTIT ngay 20/9/2011 cua B truong Bo
Thong tin va Truyén thong quy dinh vé vige tao Igp, sik dung va luvu trit dit liéu ddc t4
trén trang théng tin dién tir hodc cong thong tin dién tik ctia co quan nha nude;

Can cir Thong tw 56 22/2013/TT-BTTIT ngay 23/12/2013 cila Bé trudng Bj
Thong tin va Truyén théng vé viéc cong bé danh muc, tiéu chudn ky thudt vé img dung
céng nghé théng tin trong co quan nhd nudc;

Cdn cir Thong tu 56 09/2014/TT- BITIT ngay 29/1 0/2014 ctia Bj zruong Bo
Thong tin va Truyén thong quy dinh chi tiét vé hogt dong quan Iy, cung cdp, st dung
thong tin trén trang thong tin dién tir va mang xd hoi;

_ - Can cir Thong tu 56 24/201 5/TT- BITTT ngay 18/8/2015 ciia B trizéng Bo
ﬂzong tinva T ruyen théng quy dinh vé qudn by va sik dung tai nguyén Inlernet;

Theo a2 nghz cia Gidm doc 8¢ Thong tin va Truyén thong tai To trmk sé
35/TTr-STTTT ngay 01/11/2016. _

QUYET DINH:

Dleu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh ndy Quy dinh v& thiét 1ap, cung cép, quém
ly thong tin d6i véi trang thong tin dién tr cla co quan nha nude tinh Binh Phuéc.-




Pidu 2. C4c 6ng/ba: Chanh Vin phong UBND tinh; Glém dbc cac S&: Thong tin
va Truyén thong, NOi vu, Tai chinh; Thi trudéng cic s&, ban, nganh Chi tich UBND
cac huyén, thi x&; Cht tich UBND céc xa, phudng, thi trdn va cac td chirc, ¢4 nhan lién
quan chiu trich nhiém thi hanh Quyét dinh nay.

Quyét dinh ndy ¢6 hiéu lyc ké tix ngay 01 thang 01 nim 2017./.

. Noi nhiin: - .UYBANNHANDAN
-Nhe Pidu?2; K '
- - Vin phong Chinh phi;
- B Thong tin va Truyén théng;
~ Cuc KTVB (B T phap),
- TTTU, TT. HDND tinh, Poin PBQH tinh;
- CT, c4c PCT UBND tinh;
- UBMTTQ Viét Nam tinh;
- S& Tu phép;
- - Céc Ban x4y diung Dang;
" - Pai PT&TH, Béo Binh Phudc,
Tap chi KHTD;
- Trung tim TH-CB;
-LDVP, phong: VX, KTTH;
- Lwu, VT, (TD3-16). e




UY BAN NHAN DAN CQNG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TINH BINH PHUGC Doc lap - Tw do - Hanh phic

QUY PINH
V& viée thiét lap, cung cép, quan ly théng tin d6i véi trang thong
tin dién tt ciia co 'quan nha nwéc tinh Binh Phirde
(Ban hénh keém theo Quyét dinhso: 54 /2016/QD-UBND ngay 0 thdngldném 2016
_ctia UBND tinh)
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NHUNG QUY DINH CHUNG

Pidu 1. Pham vi dié'u chinh va doi trgng 4p dung
1. Quy dinh nay quy dinh vigc thiét 1ap, cung cip, quan ly thong tin d6i véi

trang thong tin di¢n tir, cong théng tin dién tir (goi chung 1a trang théng tin dién ti,
viét tit 1 TTTDT) ciia co quan nha nurde tinh Binh Phuée.

2. Quy dinh nay 4p dung dbi véi céc co quan nha nwrée tinh Binh Phuéc c6 thiét
18p, cung cap, quan Iy thong tin di véi trang thong tin dién tir, khai thic dit lidu trén
TTTDT tinh Binh Phudc.

Piéu 2. Giai thich tir ngir
Trong Quy dinh nay, c4c tir ngir dudi ddy dwoc hidu nhr sau:

1. Trang thong tin dién tir (website): 13 trang théng tin hodc mot tip hop trang

théng tin trén méi trudmg mang phuc vu cho viée cung cip, trao ddi thong tin.

2. Trang chii (Home page): La trang thong tin dau tlen ma nguoi sit dung nhin
thay khi m& TTTDT theo dja chi TTTDT ma co quan, t& chic da dang ky va dugc
cap.

3. Cor quan chu quan TTTDT: La c4c c4 nhén, t§ chire, co quan, don vi quan ly
truc tiép TTTDT d6.

4. Cong thong tin dién tir: La diém truy cép duy nhét cia co quan trén moi
truong mang, lién két, tich hop céc kénh thdng tin, céc dich vu va cdc ing dung ma
qua d6 ngudi ding c6 thé khai théc, st dung va ¢4 nhan héa viéc hién thi thong tin

5. Dir 1iéu déc ta (Metadata): La nhitng théng tin md ta céc dic tinh cia dit ligu
nhr ndi dung, dinh dang, chéit lugng, didu kién va cac dic tinh khic nhim tao thuin loi
cho qué trinh tim kiém, truy nhdp, quan Iy va Iuu trit dit liéu.

6. Dia chi Internet (dia chi IP): La dia chi mang cla thiét bi, méy cht bao gdm
céc thé hé dia chi IPv4, IPv6 va céc thé hé dia chi méi tiép theo.

7. Tén mién 14 tén dugc sir dyng dé dinh danh dia chi Internet ciia may chu gbm
céc diy ky tu cach nhau bang ddu chim “.”. Tén mién bao gdm:

a) Tén mién ding cAc ki ty dua trén co s& bang ma ASCII, goi 13 tén mién ma
ASCII;

b) Tén mién dung ba;ng chit céi dya trén co s¢ ngén ngir truyén théng ciia timg
quéc gia, goi 13 tén midn da ngit (IDN).



8. Dich vy hanh chinh c6ng: L4 nhitng dich vu lién quan dén hoat dong thyc thi
phép luat, khéng nhim muc tiéu lgi nhuén, do co quan nha nudc (hodic t6 chirc, doanh
nghip dwoc ty quyén) c6 thim quyén cip cho td chitc, c4 nhan dudi hinh thic cc
loai gidy t& ¢6 gid tri phap ly trong céc linh virc ma co quan nha nuée d6 quan 1y.

9. Dich vu céng truc tuyén: La dich vu hanh ghinh cong va cic dich vu khac
cta t6 chire, co quan, don vi duge cung cip cho cdc td chire, c4 nhan trén moi trudng
mang. Dich vu cong truc tuyén gdém 4 mirc d6:

a) Dich vy cong tryc tuyén mtre @6 1: La dich vu bao dam cung gép ddy du cac
théng tin vé& thi tyc hanh chinh va cdc vin ban c6 lién quan quy dinh vé thii tuc hanh
chinh do. :

b) Dich vu céng truc tuyén mirc d6 2: La dich vy céng truc tuyén mirc dd 1‘,
ddng thri cho phép ngudi sir dung tai v& cdc miu vin ban va khai béo dé hoan thién hd
so theo yéu cdu. Hd so sau khi hoan thi¢n dugc giri trye tiép hoic qua duong buu dién
dén co quan, td chirc cung cép dich vu.

¢) Dich vu cong truc tuyén mirc d§ 3: La dich vy cong truc tuyén mite ’df_‘) 2,
ddng thoi cho phép ngudi s dung dién va g true tuyén c4c miu vin ban dén Wy
quan, t4 chirc cung cép dich vu. Céc giao dich trong qué trinh xit Iy hd S0 va cung cép
dich vy dugc thye hién trén méi trudmg mang. Viéc thanh todn 1¢ phi (néu co) va nhin

 két qua duge thye hién true tiép tai co quan, td chirc cung cép dich vu.

d) Dich vu cong tryc tuyén mirc d6 4: La dich vu céng truc tuyén mic @ 3,
ddng thdi cho phép ngudi sir dung thanh todn 1€ phi (néu c6) duge thuc hién trye
tuyén. Viéc tra két qua ¢6 thé duoc thyre hién truc tuyén, giri true tiép hodic qua dudng
buu dién dén ngudi sir dung.

10. Théng tin céng cong: La thong tin trén mang clia mét t6 chirc, c4 nhéan duoc
cong khai cho tat ca cac ddi twong ma khéng cin xéc dinh danh tinh, dia chi cu thé cua
cac doi tugng do. _

. 11. Théng tin tong hop: La théng tin dwgc téng hop tir nhiéu ngudn théng tin,
nhi€u loai hinh théng tin vé mot hodic nhidu linh vyc chinh tri, kinh té, vin héa, x4 hoi.

12. Ngudn tin chinh thirc: L nhimg théng tin duge ding, phét trén béo chi Vigt
Nam hodc trén cac TTTDT ciia co quan Diéng, Nha nudc theo quy dinh phap Iujt vé
bao chi, s& hifu tri tug.

13. An toan théng tin: La sy béo vé thong tin va cdc hé thdng théng tin trdnh bi
truy nhép, st dung, tiét 19, gidn doan, sita ddi hojc ph4 hoai nhim bao dam tinh
nguyén ven, tinh bao mét va tinh kha dung cia théng tin.

14. An ninh thong tin: LA viéc bao dim thong tin trén mang khong gy phuong
hai dén an ninh quoc gia, trat tw an toan xa hoi, bi médt nha nudc, quyén va lgi ich hop
phép cia td chirc, c4 nhan. :

Didu 3. Nguyén tic khi thinh lip TTTDT

1. Thong tin cung cg’ip trén TTTDT cia co quan nha nuéc phai dang véi quan
diém, chi truong, dudng 18i ciia Pang, chinh séach, phép luét ctia Nha nudce; phuc vy
kip thoi trong cong tac quan Iy cia co quan va nhu ciu khai thac théng tin cia cic tb
chire, ca nhan.



2. Théng tin cung cAp trén TTTDT phai tun thi céc quy dinh clia phép lujt vé
bao v€ bi mat nha nudc, bo chi, s¢ hitu trf tué va quan ly théng tin trén Internet.

3. Vige dang tai, trich dn, sir dung lai thong tin trén TTTDT phai ghi rd théng
tin v€ tac gia, ngudn ciia thong tin.
4. Théng tin, dit liéu hru trit, trao dbi trén TTTPT cia co quan nha ndc phai
stt dyng théng nhét by ma ky tu chit Viét Unicode theo tiéu chudn TCVN 6909:2001.

5. Trang TTDT cia céc td chire, co quan, don vi 4p dung céc tiéu chudn ky
thuét, gidi phdp cong nghé de ho tro ngudi khuyét tat ti€p c4n, khai théc thong tin va
~ sir dung dich vu cong trye tuyén.

6. Thong béo vigc thanh 13p TTTDT dén S& Théng tin va Truydn thong va céc
¢o quan, don vj lién quan.

. Chuong IT . .
THIET LAP, CUNG CAP THONG TIN TREN
TRANG THONG TIN PIEN TU

Diéu 4. Phan logi TTTDT
1. Béo dién tir duéi hinh thire TTTPT.

2. TTTDT tong hop: La TTTDT ciia co quan, td chirc, doanh nghiép cung cip
thong tin tbng hop trén co s& trich din nguyén vin, chinh x4c ngudn tin chinh thic va
ghi 5 tén téc gid hojc tén co' quan ctia ngudn tin chinh thirc, thdi gian da déng, phat
thong tin d6.

3. TTTDT ndi b: La TTTDT clia co quan, t chitc, doanh nghiép cung cip
thdng tin v& chirc ning, quyén han, nhiém vu, t& chirc bd may, dich vy, sin phim,
nganh nghé va théng tin khéc phyc vu cho hoat déng cia chinh co quan, t chirc,
doanh nghiép d6 va khong cung cép théng tin téng hop.

4. TTTDT c4 nhén: La TTTPT do c4 nhan thiét 1ap hojc thiét 18p thong qua
vi€c st dung dich vy mang x4 hoi dé cung cp, trao dbi thOng tin ctia chinh ¢4 nhén
- @6, khéng dai dign cho td chirc hojc c4 nhin khéc va khéng cung cip thong tin tng
hop.

5. TTTDT tng dung chuyén nganh: La TTTRT ciia co quan, t§ chic, doanh
nghiép cung cép dich vy Umg dung trong linh virc vién thong, céng nghé théng tin,
phét thanh, truyén hinh, throng mai, tai chinh, ngén hang, vin héa, y té, gido duc va
cac Iinh vire chuyén nganh khac va khong cung cip théng tin téng hgp.

Piéu 5. Thiét Iap, sik dung tén mién

1. Céc co quan, don vi c6 quyén thiét 14p TTTDT theo quy dinh ctia phép luft
va chiu tréch nhiém quan ly hoat déng TTTPT cia minh. :

2. Tén mién do cc co quan, don vi tir chon dé déing ky phai d4m béo khong c6
cdc cum tir x4m pham dén lgi ich quéc gia hodc kh6ng phti hgp véi dao dirc x3 hoi,
v6i thudn phong, m§ tuc clia dan toc; phai thé hién tinh nghiém thc dé trénh sw hiéu
nhim hodc xuyén tac do tinh da 4m, da nghia hogc khi khéng ding du trong tiéng
Viét.



3. Céc co quan, don vi sir dyng tén mién quoc gia Viét Nam *“.vn” khi thiét 1ap
TTTDT khong cén thong bdo v6i BS Thong tin va Truyén thong. Cc co quan, don vi
khi thiét 1ap TTTDT khéng sir dung tén mién quoc gia Viét Nam “.vn” phai théng bédo
trén moi trudng mang voi B§ Thong tin va Truyén théng nhitng thong tin sau déy:

a) Tén tb chitc ghi trong quét dinh thanh 14p, gidy phép hoat déng, gidy chimg
nhén ding ky kinh doanh hoic gidy phép md vin phong dai dién, tén cd nhén;

b) S6, ngay cép, noi cép ching minh thir nhan dén hoic s, ngay cap, noi cp
ho chiéu ciia c4 nhan;

¢) Dia chi try s& chinh ciia t§ chirc hodic noi thudmg tri clia ¢4 nhan;

d) S6 dién thoai, sb fax, dja chi thwr dién tir;

d) Céc tén mién d3 dang ky.

4. Céc co quan, don vi phai chiu tréch nhiém trudc phép luat vé tinh chinh xéc

cla céc thong tin quy dinh tai khoan 2, 3 Piéu nay, khi thay d6i thong tin thi phai
théng bo vé sy thay ddi do.

5. Co quan, don vj nha nuée trén dia ban tinh phéi sir dung tén mién qudc gia
Vlet Nam “.vn” theo dfing quy dinh va tuén tha theo cic quy dinh sau:

a) D6i v6i UBND tinh: 12 tén mién cip 3 str dung tén ddy di cia tinh bing tiéng
Viét khong déu theo dang: tentinhthanh.gov.vn.

_ Vi du: Tén mién truy cép Cong théng tin dién tir tinh Binh Phuéc 1a tén mién
cép 3, sir dung tén ddy di coa tinh bing tiéng Viét khong déu: binhphuoc.gov.vn.

b) Tén mién Internet ctia TTTDT cic co quan chuyen mén cip tinh, cac don vi
hanh chinh sy nghiép trye thude cdc co quan, don vi cap tinh 1a tén rmen cép 4 sir
dung tén viét tit bing cach ghép cic chit cai ddu cua tén co quan bing tiéng Viét viét
lién khong diu theo dang: Tén don vi.binhphuoc.gov.vn.

Vi du: S& N§i vu c6 tén mién truy cép 13: sonoivu.binhphuoc.gov.vn

¢) Tén mién Internet cia TTTDT UBND céc huyén, thi x4 12 tén mién chp 4 st
dung tén day d cia dia phuong bang tiéng Viét khong diu va viét lién khéng cé
khoéng tring theo dang: fén huyén, thi xd.binhphuoc.gov.vn.

Vi dp: UBND thi x& Binh Long c¢6 tén mién truy cdp la:
binhlong.binhphuoc.gov.vn

d) Viéc sir dung tén mién Internet cép 4 duéi “binhphuoc.gov.vn” ctia céc tb
chitc, co quan, don vi hanh chinh nha nuéc duge cip bdi co quan chuyén tréch do
UBND tinh dy quyén 13 Van phong UBND tinh.

d) Tén mién tiéng Viét bao gom tén mlen tiéng Viét cép 2 dung chung phéin
theo dia gii hanh chmh tén mlen tiéng Viét cép 2 dung riéng va tén mién tiéng Viét
cép 3 dudi tén mién tiéng Viét cip 2 phén theo dia gi6i hanh chinh.

¢) Tén mién tiéng Viét cip 2 ding chung phan theo dia gi6i hanh chinh 1a tén
mién tleng Vigt duoc dat theo tén cac tinh va dugc sir dung chung ma khong cép riéng
cho batky co quan, t& chitc, c4 nhén nao;

g) Tén mién tiéng Viét cép 2 ding riéng 12 tén mién tiéng Viét danh cho c4c co
quan, tb chirc, ¢4 nhén ding ky sir dung theo yéu ciu riéng;



h) Tén mién tiéng Viét cdp 3 13 tén mién tiéng Viét dudi tén nuén tiéng Viét cip
2 dimg chung phén theo dia glél héanh chinh va danh cho cic co quan, t§ chic, c4 nhin
dang ky sir dung theo yéu ciu riéng.

i) Péi véi co quan, t§ chirc chinh trj x& h¢i: Tén mién khéng diu cip 2 ding
chung phén theo Iinh vyc 12 tén mién khong diu dwgc dit theo tén céc linh vyc hoat
ddng trong doi sbng xa hoi va dugc sir dung chung ma khong cép riéng cho bét ky co
quan, td chirc, c4 nhén ndo, bao gbm:

- GOV.VN danh cho céc co quan nha nude & trung wong va dia phuong;

- EDU.VN danh cho cic t§ chirc, c4 nhan lién quan dén hoat dong trong linh
vire gido duc, dao tao;

- ORG.VN danh cho céc td chirc hoat ddng trong Iinh vic chinh tri, vin hod, x4
hoi; '

6. Co quan chu quéan c6 trach nhiém b6 sung, thay ddi tén mién truy cép theo
quy dinh tai khoan 5 Diéu nay.

Piéu 6. Giao dién, b cuc cia TTTDT

1. Giao dién phai ddm bao thuén tién cho ngudi sit dyng: Céc ving théng tin
duge phéan biét rd rang,

2. Muc théng tin chi yeu dugc phai duge b tri ngay trén trang chii va & vi trf
thudn tién cho ngudi sir dung dé nhin thay.

3. B4 cuc sip xép thong tin trén trang chii cia TTTDT:

B cuc trang chu trén man hinh bao gdm 5 phén: Phin du trang & phia trén
clng, phan thong tin bén trdi, phin thong tin bén phai, phin théng tin chinh & giita
va phin chin trang.

a) Phan déu trang: Chtra ddu dé gidi thigu (Banner) va danh muc chirc ning
(Menu) ngang:

- Pédu d& gioi thiéu 12 phin trén cing cia trang chi véi cdc thong tin co
ban: Biéu trung cua co quan hodc hinh Qubc huy va tén diy da cia co quan bang tiéng
Viét v6i kiéu chit chin phuong. Nbi dung banner duge gilt nguyén khong d6i khi
ngudi st dung khai thic TTTPT, cdng théng tin dién ti;

- Dud6i banner 1a menu ngang thé hién cac chirc ning nhu: Tr& vé trang chd,
chuyén muc ndi bat, so dd TTTDT, thong tin lién hé, chuyén dbi ngdn ngit va céc
chitc ning khéc.

b) Phén thong tin bén trai: Hién thi lién két dén cac myc tin chinh nhu: Gi6i
thiéu vé co quan, tin tire va sy kién, dich vu cong truc tuyen tiép nhén ¥ kién gop
¥, tra clru vin ban quy pham phép luét, tim kiém, lién két TTTDT, thong tin théng
ké truy cép vao TTTDT va cdc myc tin khac.

c¢) Phin théng tm bén phai: Hién thi lién két t&i cac chuyén myc nhu: Théng
tin m6i nhan, sy kién ndi bét, théng béo, chuyén muc riéng cia co quan, giGi thidu
quang cao va cac chuyén muc khéc.

| d) Phin thong tin'chinh: N&m chinh giita trang théng tin, hién thj cdc diu
muc tin bai chinh, tin bai dirge Iyra chon hay théng tin ctia muc tin, chirc niing dugc



ngudi ding chon. C6 dong hién thi duong din tir myc ngoai dén muyc hién tai dé
ngudi xem biét dang xem & muc nio.

@) Phén chan trang: Hién thi cc thong tin vé ban quyén va théng tin cha co
quan nha nugc ¢6 TITDT, Thong tin co ban cin thé hién du 1a: Tén don vi, ngudi
chiu trach nhiém, dia chi, s6 dién thoai lién hé, dia chi thu dién t cia don vi.

Pidu 7. Chuyén muyc, thong tin chi yéu cung cip lén TTTPT

1. Trang TTPT ciia cdc co quan nha nudc phai c¢6 nhimg muc théng tin chu yéu
sau:

a) Thong tin gidi thidu:

- D6i v6i UBND tinh va UBND cép huyén phai c6 t6i thidu théng tin vé tb chire
b0 may hanh chinh, ban db dia gi6i hanh chinh dén cdp phuong, x4, diéu kién tir nhién,

lich st truyén théng van héa, di tich, danh thing; tidu st tom tit va nhiém vu dam
nhiém cda ldnh dao co quan.

- Tin tire, su kién: c4c tin, bai vé hoat dong, cdc vén de lién quan thudc pham vi
quan ly nha nude ciia co quan.

b) UBND tinh, UBND cép huyén cung cép thong tin vé chién lrge, quy hoach,
ké hoach phat trién kinh t - x hi bao gbm t6i thidu céc linh vic:

- Chinh sich wu @i, co hdi diu tr, cdc du 4n moi goi vén diu t;
- Quy hoach x4y dung, quy hoach db thj; quy hoach, ké hoach st dung dat;
- Quy hoach, ké hoach va hoat dong khai thic tai nguyén thién nhién;

- Quy hoach thu gom, tii ché, xir Iy chét thai; danh s4ch, thong tin vé c4c ngudn
théi, céc loai chét thai ¢6 nguy co giy hai téi strc khoe con ngudi va moi trudong; khu
virc moi trudng bj 6 nhiém, suy thodi & mirc nghiém trong va djc biét nghiém trong,
khu vye c6 nguy co x4y ra sy ¢O méi truong.

c) Cong thong tin dién tir cia UBND tinh phai diing tai Cong bdo dién tir bao
gdm nhimg théng tin: sb cdng bdo, ngdy ban hanh, danh muc viin ban dang trong cong
béo va trich yéu ndi dung déi véi mdi vin ban.

d) Thong tin lién hé cia can b, cong chirc ¢6 thdm quyén bao gdm ho tén, chirc
vu, don vi cdng téc, sb dién thoai/fax, dia chi thyr dién tir chinh thirc.

d) Cén cr vao tinh hinh va didu kién thuc té, co quan chi quan c6 quyén cung
cip cac muc théng tin khac phu hop véi chirc ndng, nhiém vy clia co quan,

e) Thong tin giéi thiéu vé td chirc, chic ning, nhiém vu, quyén han cia co
quan d6 va ctia timg don vi truc thude:

-So dbd co cAu td chu'c;_
- Chire ning nhiém vu, quyén han cia timg co quan, don vi tric thudc;
- Tém hrge qud trinh hinh thanh va phét trién;

- Ho va tén, chirc vu, dién thoai, dja chi thu dién tir chinh thirc, nhiém wvu
dam nhiém ctia 14anh dao trong don vi;

- Thong tin giao dich: dia chi, dién thoai, sé fax, dia chi thu dién tir chinh
thirc ¢ giao dich va tiép nhan cac thdng tin.



g) H¢ thdng vin ban quy pham phép luft chuyén nganh va vén ban quén ly
hanh chinh ¢6 lién quan: hinh thrc vén ban, thAm quyén ban hanh, sb ky hiéu, ngay
ban hanh, ngay hiéu lyc, trich yéu, tép vin ban cho phép tai ve.

h) Théng tin v& tha tuc hanh chinh:

- Théng bdo danh muyc c4c dich vu hanh chinh ¢6ng va cac dich vu cong
trwe tuyén dang thyre hién;

- Néu 16 quy trinh, thi tuc, hd so, noi tlep nhén, tén va thong tin giao djch cia
ngudi truc tiép xr Iy hd so, thoi han giai quyét, phi va 18 phi (néu co);

- Pbi véi dich vy cong tryc tuyén: néu rd mirc do cta dich vy cbng truc tuyén.

i) Danh muc d1a chi thu di¢n t chinh thirc ciia timg don vi tryc thube va can
bg, cong chirc c6 thAm quyén cin néu r8: ho va tén, chirc vy, dién thoai, dja chi thu
dién tir chinh thirc.

k) Thong tin v& dur 4n, hang myc diu tu, diu thiu, mua sim cdng;:

- Danh séch céde dy 4n dang chuén bj diu tr, cic dir 4n dang trién khai, cac du
an d4 hoan tit; .

- M&i dy 4n cdn c6 tbi thidu cac thong tin: Tén du an, muc tiéu chinh, Iinh
vire chuyén mén, loai dyr 4n, thdi gian thwee hién, loai hinh tai tro, nha tai trg, tinh
trang dy an.

1) Muc 14y ¥ kién g6p v ctia td chirc, c4 nhén:
- Danh séch céc van dé xin ¥y kién (vin ban quy pham phép luit, chu treong
chinh séch, ....);

- M&i vAn d@ xin y kién cén cung cap cac thong tin va chirc ning: Thoi han
tiép nhan y kién; toan van noi dung vin @& xin ¥ kién; xem ndi dung céc ¥ kién gép
¥; nhan y kién g6p ¥ méi.

m) Cung cAp, trao dbi, thu thap théng tin véi td chirc, c4 nhén.

n) Céac co quan nha nudc trong pham vi thAm quyen chi dong ding tai cac
théng tin chi dao, diéu hanh bao gbm: y kién chi dao, didu hanh cta tha trudng cac
€0 quan quan ly nha nuéc; ¥ kién xtr 1y, phan hdi d6i véi cac kién nghi, yéu cau cua
td chirc, c4 nhan; thdng tin khen thuéng, xir phat dbi voi c4 nhén, tip thé, doanh
nghi¢p; théng tin thong ké chuyén nganh.

2. Théng tin phuc vy tim kiém va thong tin tiéng nuéc ngoa1

- -~ Théng tin phuc vu tim kiém va tra ctru

+ Dbi voi trang thong tin phai c6 céc thong tin téi thiéu bao gdm: Tiéu d& -

trang (Page title), céc tir khoa va céc mo ta dé phuc vy cbng tac tim kiém.

+ Ddi v6i mdi tin bai phai c6 téi thidu thong tin v& tac gia, ngudn thong tin, thoi

gian cip nhét.
- - Thong tin t1eng nudc ngoai: Cac co quan nhd nudc chi dong cung chp
thong tin giGi thiéu v€ lich s, dja 1y, vin hoéa, con ngu:m tiém niing kinh té, du
- Ych,... bing tiéng Anh va cac ng6n ngit khac. Dbi v6i cac dich vy cdng trire tuyen

ma ngudi nude ngoai cb thé sir dung phai dugc cung cAp bd sung bing tiéng Anh dé
tham khdo.

IR R
‘\‘ L I



Piéu 8. Thoi han cung cép, xi Iy va luu trix thong tin

1. Thoi han cung cip va xir Iy thong tin

a) Bio dam cip nhit thudng xuyén, chinh xdc d8i véi cac muc tin theo quy
dinh.

b) D&i vé6i thong tin tuyén truyén, phd bién, huéng din thye hién phap 1‘;‘12_!".1:, ché
d9, chinh sach: Thyi gian c8p nhit khong qué 15 (mudi lim) ngly lam viéc ke tir khi
van ban phdp luit, chinh sach, ché d6 chinh thire duoc ban hanh.

¢) Dbi véi vin ban quy pham phép ludt chuyén nganh va van ban quan ly nha
nudc: '

- Thoi gian c@p nhft khong qué 02 (hai) ngly lam vige ké tir ngdy viin ban dugc
ban hanh d6i v6i co quan ban hanh vén ban.

- Thoi gian cép nhét khong qui 10 (muin) ngay lam viée ké tir ngay vin ban
duge ban hanh déi véi cic co quan thudc pham vi didu chinh cia vin ban.

d) Pé6i véi nhimg thong tin chién luge, quy hoach hojc dv 4n, hang myc déu tu,
dAu thau duge phé duyét: Thi gian cp nhit khéng qua 10 (mudi) ngay lam viée ké tir
khi duge phé duyét.

d) Pbi véi muc Trao dbi - Hoi dép:

- Ban bién tap c6 trich nhiém tiép nhan c4u héi, phan loai cAu héi va chuyen

dén cac don vi lién quan d8 tra 151, Trudng hop cau héi khong li€n quan dén pham vi,
linh virc hoat ddng cia co quan thi phai thong bao ngay cho t6 chirc, ¢4 nhén;

- Cham nhét 15 (mudi 1am) ngay lam viéc ké tir khi tiép nhén c4u héi, co quan
nha nuée c6 trach nhlem tra 10 két qua hogc thong béo qué trinh xr Iy trong d6 néi rd
thdi han tra 19 t6i td chuc c4 nhin. Bi v6i nhitng vAn d& c6 1ién quan chung thi phai
ding cau tra 10 1én cbng thong tin dién t.

¢) bdi véi cic muc thong tin tiéng nude ngoai: Phai duge thudng xuyén ra soat,
cép nhét kip thoi khi c6 phét sinh hoic thay ddi.

2. Luu trit thong tin: Co quan, don vi ¢d trach nhiém bao dam viéc lvu trir
théng tin ctia TTTDT theo quy dinh ctia Nha nudc vé hru trix.

Pidu 9. Cung cip dich vy hanh chinh céng trre tuyén

1. Chuyén muc dich vy hanh chinh cong dugc dua ra trong cac TTTDT dé phuc
VU vi€e cung cép quy trinh, huéng dan cdc thi tyc, cung cap cdc vin banlién quan; cic——
mau biéu dién tir..., gidi d4p thong tin lién quan dén céc dich vu hanh chinh cong do
mdi co quan quén 1y théng qua mang Internet.

2. Céc dich vy dugc t§ chirc, phan loai theo nganh, linh vie dé thusn tién cho
vigc khai théc sir dung. Ty theo timg dich vy hanh chinh céng s& t§ chirc Dich vu truc
tuyén pht hop muc d6 1, 2, 3, 4.

3. Véi mbi dich vu hanh chinh cong truc tuyén, s8 cung clp cac thong tin sau:
‘Tén dich vy; dia chi ding tii dich vu (http:/ ....) md ta tom tht dich vuy; thoi diém dich
vu duge dua vio sir dung: Ngay...thang...ndm ...; don vi cung cép dich vu (cta chinh
don vi/ tich hop tir cac don vi truc thuge); mirc do ctia dich vut hanh chinh céng tryc
tuyen s6 lwong biu miu ma dich vy yéu cdu (tén/méd bitu miu; cong dung cua bidu
mau; tén dich vy cong tryc tuyén c6 1ién quan; dia chi ding tai bidu miu: http://...)



4. Khuyén nghi cung cp chirc ning theo ddi tin sut sir dung va két qua xr ly
ctia mdi dich vu hanh chinh cdng tric tuyén.

Piéu 10. Nguyén tic cung cip dich vu cdng true tuyén
1. Thii tuc hanh chinh don gién, rd rang, ding phép lujt.

_ 2. Cong khai, minh bach héa théng tin, cc loai phi, 1& phi va thdi gian giai
quyet.

3. Nhén hd so va thong béo két qua théng qua TTTDT cua tinh (TTIDT cia tinh
phai dwgce lién két, tich hop théng tin dich vu cbng truc tuyén véi cdc TTTDT cda cée
¢o quan chuyén mon tryc thudce va cdc huyén, thi xa).

4. Céc co quan hanh chinh nhé nuéc cdn cit chirc ndng, nhiém vu c6 trach nhi¢m
phéi hop giai quyét céc yéu cau vé cung clp dich vy hanh chinh c6ng truc tuyen nhanh
chong, chinh x4c, thusn tién, tiét kiém thoi gian, cong sirc va chi phi cho cdc t8 chirc,
cdng dén, khong gy phién ha, 4ch tic trong qué trinh giai quyét,

5. Quy trinh thye hién bio dam tinh todn ven, an todn, bi mit va ddm bao tinh
phép ly; ning cao hiéd luc, hiu qua quéan Iy nha nudce trén dja ban tinh.

Diéu 11. Trach nhiém cung cap dich vy hanh chinh cdng tryc tuyén

1. Céc co quan chli quan st dung nhimg két qui d& dat dugce trong viéc chuin
héa thi tuc hanh chinh theo tiéu chuin dé cung cép dich vu hanh chinh cong trén
TTTPT.

2. Céc co quan Nha nuéce ¢6 trach nhiém xiy dung 10 trinh cung cép dich vu
cong truc tuyén trén TTTDT dat myc tiéu theo Quyét dinh s6 409/QD-UBND ngdy
02/3/2015 ctia UBND tinh v& viéc ban hanh 1§ trinh cung cép dich vu cdng tryc tuyén
cua cac co' quan nha nudc tinh Binh Phuorc nim 2015 va dinh huéng dén nim 2020;
béo cdo Uy ban nhén d4n tinh tién d6 trién khai thue hién theo dinh ky. -

, Ch!mglﬂ
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Pidu 12. Nji dung thong tin

1. N6i dung théng tin (bai wet anh, dit liéu, tai li€u) cung cip 1én TTTPT cén
phai dam bao tinh chinh x4c, cé ngudn gbc rd rang, khéng duge phép sao chép hay su
dung bai viét clia ngudi khéc. Co quan, don vi chiu trach nhiém toan bd ndi dung
théng tin ciia minh cung cép lén trang TTDT ve ndi dung, ban quyén ctia théng tin.
Thyc hién day du va nghiém tic cac quy dinh v& che d6 bao mit thong tin ding quy
dinh cta phép luit.

2. Céic co quan, don vi thanh 1dp TTTPT c6 trich nhiém thanh I4p Ban Bién
tap, quy ché hoat dfng clia Ban bién tip ngay sau khi thanh 14p TTTDT cua don vi,
diing tai Quyét dinh va Quy ché hoat dong cia Ban bién tdp 1én TTTDT (gui Quyet
dinh thanh 14p Ban bién tap va Quy ché hoat déng TTTDT vé S& Théng tin va Truyén
thdng sau khi ban hanh).




Pidu 13. Cip phép hoat dong cic TTTPT

Dugc quy dinh tai Thong tr s6 09/2014/TT-BTTTT ngay 29/10/2014 ciia B
trirdng BO Théng tin va Truyén thong quy dinh chi tiét vé hoat ddng quan ly, cung cp,
stt dung thong tin trén trang thong tin dién tir vd mang x3 hoi.

1. TTTDT khéng cép phép va phai cip phép

a) Cac TTTDT khéng cip phép: TTTPT ndi bo; TTTDT cé nhén; TTTDT tng
dung chuyén nganh (dugc quy dinh tai khoéan 4, 5 va 6 Diéu 4 Quy dinh nay).

b) Céc TTTDT phai cip phép: TTTBT tdng hop (dwoc quy dinh tai khoan 3
Piéu 4 Quy dinh nay).

- Cac TTTDT ndi by, TTTDT ng dung chuyén nganh khi cung c4p théng tin
tdng hgp thi phai d& nghi cip phép nhw d6i TTTDT téng hop.

- TTTPT tdng hep ciia co quan béo chi: Cip phép nhu dbi véi TTTDT tdng
hgp.

2. Cép phép hoat dong TTTDT téng hop.

a) S6 Théng tin va Truyen thong thuc hién cép phép, sira d6i, bd sung, gia han,
cép lai gidy phép TTTDT tbng hop tai dija phuong theo quy dinh tai khoan 6, 8, 9 Didu
23 Nghi dinh s6 72/2013/ND-CP va Diéu 7 Thong tu s6 09/2014/TT -BTTTT ngay
29/10/2014 cia B{ truéng Bo Thong tin va Truyén théng quy dinh chi tiét v& hoat

dong quan 1y, cung cap, s dung thoéng tin trén trang thong tin dién tir va mang xa hdi,
¢6 thim quyén quyét dinh viéc sira dbi, bd sung, cap lai, gia han, thu hdi gidy phép.

b) Thi tyc cép phép, stra ddi, bd sung, gia han, cap lai gidy phép TTTDT téng
hop thye hién theo Piéu 6, Diéu 7 va Diéu 8 Thong twr s0 09/2014/TT-BTTTT ngay
29/10/2014 cta B6 truéng B Thong tin va Truyén thong quy dinh chi tiét vé& hoat
d0ng quan ly, cung cap, sir dung thong tin trén trang théng tin dién tir v mang xa hoi.

3. Ché d0 béo cdo cia TTTPT téng hop

DPugc quy dinh tai Didu 9 Thong tu s6 09/2014/TT. -BTTTT ngay 29/10/2014
cia B truéng BO Thong tin va Truyén théng Quy dinh chi tiét v& hoat doéng quén ly,
cung cip, st dung thong tin trén trang thdng tin dién tir va mang xa hoi.

T chirc, don vi thiét 1ap TTTDT tbng hop giri bdo céo qua dudng buu dién
hodc tryc tiép tai co quan quan Iy nha nuéc c¢6 thdm quyén theo dia chi sau:

- B§ Théng tin va Truyén thng (Cuc Phit thanh, truyén hinh va théng tin dién tir sb 17
phd Trin Québc Toan, quén Hoan Kiém, Ha Nbi);

- S& Thong tin va Truyén théng (QL14, phuong Tan Phu, thi x& Pdng Xoai,
tinh Binh Phudc).

4. S& Thong tin va Truyen thoéng c6 trach nhiém bao cdo dinh ky 06 thang mot
1in v6i BO Théng tin va Truyén thong (truéc ngdy 31/7 va tru6e ngay 31/01 hang
nim) vé hoat dong quan ly nha nudce vé thdng tin dién tir trén Internet tai dia phuong,.

Piéu 14. Pim bio kinh phi va nhudn bt

1. Co quan, don vi ddm bao kinh phi tao lap va cdp nhét thong tin thudng
xuyén; duy tri, bao duong hang ndm cho TTTPT.
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2. Kinh phi duy iri hoat dOng va phat trién TTTPT cia cic tb chirc, co quan,
don vi do ngin sich nha nuéc cap, duge dy todn chung trong kinh phi hoat dong
thudng xuyén cla co quan.

3. Co quan chi quin dugc sir dung cac ngudn hd tro tir cic dy 4n, t chirc, c4
nhén trong va ngoai nuée theo quy dinh clia phap luat dé bd sung vao kinh phi duy tri
hoat dong va phat trién ctia TTTDT.

4. Ché d6 nhuan bit, thu lao duoc tht_}c hién theo Nghi dinh sb 18/2014/NB—QP
ngay 14 /3/2016 ciia Chinh pha quy dinh ché d¢ nhuin biit trong linh virc béo chi xuft
ban.

Piéu 15. Thanh tra, kiém tra, khen thwong va xir Iy vi pham

1. Thanh tra, kiém tra: S& Théng tin va Truyén thong c6 trach nhiém thanh tra,
kiém tra viéc thuc hién cac ndi dung cta Quy dinh nay ddi véi céc tb chirc, co quan,
don vi tai dia phuong.

2. Xir 1y vi pham: Té chirc, c4 nhan c6 hanh vi vi pham cac n01 dung clia quy
dinh pay thi tuy theo tinh chit, mirc do vi pham ma bi xir phat hanh chinh hojc bi truy
ctru trach nhiém hinh sy, Néu giy thiét hai dén hé théng TTTDT thi phai bbi thudng
theo quy dinh ctia phép luat.

3. Ca nhan, tb chirc thuc hién t6t Quy dinh nay; c6 nhidu déng gop cho hoat
dong, phét trién d6i v4i TTTDT cua cic co quan nha nuée tinh thi thy theo thanh tich
cu thé duge khen thuéng theo quy dinh ctia nha nude.

4. S& Thong tin va Truyén théng thudng xuyén theo ddi, ra sodt danh gia tinh
hinh hoat dong TTTDT cuia cic don vi, theo d6 phat hién, xir 1y kip thoi cac TTTDT
sai pham va c6 hinh thitc xr Iy phil hop theo quy dinh tai Nghi dinh s 159/2013/ND-
CP ngay 12/11/2013 cta Chinh phu quy dinh xir phat vi pham hanh chinh trong hoat
dong bao chi, xuit ban. Hing nim tdng hop danh sdch c4c don vi hoat dong hiéu qu
va cic deon vi hoat dong chwa ding theo quy dinh bao c4o UBND tinh xem xét quyezfx
dinh khen thudng, phé binh. J}

B
(™)

Chwong 1V : y
TO CHUC THUC HIEN

~ Didu 16. Trich nhiém cdia cic co quan lién quan
1. 8& Thong tin va Truyén théng:

a) Tiép nh4n va thdm dinh hd so xin cap phép cung cap thong tin trén Internet,
thiét 1ap trang tin dién tir trén Internct clia cdc t chirc, co quan, don vi dja phuong.

b) Tién hanh ra soat, bd sung, thay d6i tén mién truy cap TTTDT cla cac th
chirc, co quan, don vi theo quy dinh. nhim dam bio thudn tién trong viéc truy cép
théng tin va dich vy cong tryc tuyén trén TTTDT.

¢} Dinh ky hang nim phdi hop véi cac don vi bdo cdo UBND tinh vé& cong tic
ra s04t, kidm tra, danh gi4 hidu qua hoat déng cia cic TTTDT theo céc quy dinh.

2. S& Noi vy:
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2) Ph(";i hop véi céc 56, ban, nganh lién quan tham muu UBND tinh quy dinh vé
bién che, che dg, chinh sich d6i v6i nhitng ngudi chuyén trach hodc kiém nhigém lam
nhiém vu thit 14p, quan Iy, cung cép théng tin d6i véi TTTDT cda co quan, don vi.

b) Phéi hop S& Thong tin va Truyén thong trinh UBND tinh khen thuéng cac
don vi ¢6 hoat dong TTTDT hidu qua.

3. Sé& Tai chinh: Can d6i ngan sach dja phwrong @ dim bao kinh phi hoat dng,
duy tri va phét trién TTTDT ciia cc co quan nha nude.

4. Céc co quan, don vi nha nuéde hoat déng TTTDT trén dia ban tinh

Thuong xuyén theo ddi, ra soat thdng tin trén TTTDT cia don vi minh, dam
bao thoi gian, tan suét cip nhit thong tin 1én TTTDT duge lién tuc; dam bao nhan ll_IC,
¢6 ché do xac thuc va ma hoa dir ligu, d6i v6i thong tin ti thidu va thong tin tiéng
nuéc ngodi cin thudng xuyén ra soéat va cdp nhat kip thoi khi c6 phat sinh hodic thay
d6i, dinh ky sao luu dit lidu ti thiéu 1 13n/1 tudn; thudng xuyén kiém tra, bao dudng
dam bao hoat dong lién tuc, ddu tr xdy dung TTTDT dong bd véi ké hoach 1 ung dung
cong nghé théng tin trong hoat ddng cua cic co quan, don vi hoat dong TTTDT va
phét trién Chinh phi dién tr.

Hing quy c6 dénh gi, bdo cdo giri S& Thong tin va Truyén théng tdng hop
ding thdi gian quy dinh (bdo céo 6 thang trude 20/6, bao cho nim trwde 15/11 hing
nim).

Pidu 17. Didu khoan thi hanh

1. S& Théng tin va Truyén théng c6 trdch nhiém theo dai hoat déng cia céc
TTTDT, tong hgp bdo cdo UBND tinh va Bd Thong tin va Truyén thong theo quy
dinh.

2. Thii trudng céc co quan, don vi ¢6 trach nhiém t6 chirc trién khai thyc hién
Quy dinh nay trong pham vi quan ly ciia minh. ' '

3. Céc TTIDT, TTTDT téng hop da duoc cép gidy _pheép theo quy dinh tai Nghj
dinh s6 97/2008/ND-CP ngay 28/8/2008 ciia Chinh pht vé quan Iy, cung cép, sir dung
dich vu Internet va thong tin dién tr trén Internet va Thong tur s6 14/2010/TT-BTTTT
ngdy 29/6/2010 dugc tiep tuc hoat dgng cho dén khi Gidy phép hét hidu lwc va tién
hanh tha tuc d& nghi cip gidy phép (cip mai) theo Quy dinh nay.

4. Pbi v6i céc quy dinh khéc lién quan dén viée thiét 1ap, cung cép, quén ly
théng tin d6i v6i TTTDT cua co quan nha nuée khong c6 trong Quy dinh ndy thi thyc
hién theo céc vin ban quy pham phép luét ctia trung wong.

5. Trong qué trinh thye hién, neu c6 nhitng van dé khé khan, vudng méc cin
stra d6i, bd sung cac co quan, don vi, t& chirc, c4 nhén phén anh v& S& Thong tin va
Truyén théng dé tdng hop trinh UBND tinh xem xét, quyét dinh./.

TM. UY BAN NHAN DAN




